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Rodzice Przeciwko Sprzedazy Alkoholu Nieletnim

Sosnowiec, 14 wrzesnia 2014 r.

KOMUNIKAT PRASOWY

Kampania spoteczn a na rzecz ograniczenia rozmiarow zjawiska
sprzeda zy napojow alkoholowych niepetnoletniej mtodzie zy
na terenie miasta Sosnowca:

, Miedzypokoleniowa Koalicja Nieoboj etnych
— W Sosnowcu”

Projekt realizowany jest na zlecenie Urzedu Miasta Sosnowca w ramach
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
w okresie od 21 lipca do 18 pazdziernika 2014 r.

przez Ogolnopolski e Stowarzyszenie ,ROPSAN
— Rodzice Przeciwko Sprzeda zy Alkoholu Nieletnim”

,Mi edzypokoleniowa Koalicja Nieoboj etnych” to nowa, oryginalna kampania
spoteczna, ktérej gtdbwnym celem jest  zdecydowane ograniczenie rozmiardw zjawiska
sprzedazy alkoholu osobom niepetnoletnim - Naszym Dzieciom”. Wiemy jak wiele
ryzykownych zachowan nastolatkow jest bezposrednio zwigzanych z piciem alkoholu i
upijaniem sie. Wypadki drogowe, pobicia i rozboje, eksperymentowanie z narkotykami,
niechciane doswiadczenia seksualne i tysigce innych osobistych problemoéw, jakich
doswiadczajg dorastajgcy miodzi ludzi, czy to w relacjach z rodzicami, czy tez rowiesnikami
ma swoje zrédto w piciu alkoholu. Zdajemy sobie sprawe, iz cel, jaki sobie postawiliSmy
wymaga zaangazowania roznych osob i srodowisk, dla ktérych ten problem jest naprawde
istotny. Sg to przede wszystkim rodzice nastolatkow, ich babcie i dziadkowie oraz
nauczyciele, wychowawcy i pedagodzy pracujacy z miodziezg. JAKO ODPOWIEDZIALNI
DOROSLI postanowili $my pot aczy é nasze sity i aktywnie zaanga zowaé sie w dziatania
na rzecz ograniczenia dost epno $ci alkoholu dla naszych dzieci i wnukéw

Liczymy na petne zrozumienie wtascicieli i menedzerow sklepéw, baréw i kawiarni oraz ich
gotowos¢ do podejmowania przez nich interwencji wobec nieodpowiedzialnych pracownikow,
ktérzy sprzedajgc alkohol ,mtodym klientom” nie tylko tamig prawo ale takze niszczg
wizerunek i reputacje firmy. Nie mozemy czekac¢, az wydarzy sie kolejna tragedia, podobna
do tej, jaka kilka miesiecy temu miata miejsce w Chetmnie (woj. kujawsko-pomorskie).
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Ekspedientka, ktora bez sprawdzenia dowodu osobistego sprzedala alkohol
niepetnoletniemu chtopakowi moze teraz czué¢ sie wspotodpowiedzialna za smieré siedmiu
nastolatkow, ktorzy zgineli w wypadku samochodowym. Jego sprawcg okazat sie nietrzezwy
nieletni kierowca (16-latek), ktoremu kilka godzin wczesniej sprzedata alkohol. Ta sytuacja
wyraznie pokazuje, jak dramatyczne moga by¢ konsekwencje nieodpowiedzialnych
zachowan sprzedawcow alkoholu. Nie wolno nam ich bagatelizowac i biernie sie temu
przygladaé, bo kiedys to nasze dziecko moze znalez¢ sie w takim ,feralnym samochodzie”.

Pierwszym elementem wspomnianej kampanii byto badanie tajemniczego klienta”
przeprowadzone w | dekadzie sierpnia br. diagnozujgce rzeczywiste rozmiary zjawiska
sprzedazy alkoholu osobom niepetnoletnim. Projekt zrealizowano w 32 losowo wybranych
sklepach na terenie miasta Sosnowca.

Prawie 80% sprzedawcow w sklepach, w ktérych przepr  owadzono badanie byto

gotowych sprzeda ¢ alkohol ,mtodym audytorom” nie pytaj ac ich wcze $niej o dowod

osobisty (78%) . Jedynie co pi ata proba zakupu piwa (22%) zako nczyta pro sba
sprzedawcy o okazanie dowodu osobistego (tak mtodo pan/pani wyglgda, czy moge
zobaczy¢ dowod osobisty?), a wobec jego braku — odmow g sprzeda zy alkoholu.

Poréwnuj ac r6 zne kategorie placowek handlowych obj etych badaniem ,tajemniczego
klienta” (mate sklepy osiedlowe, super i hipermarkety oraz sklepy na stacjach paliw) mozna

stwierdzi ¢, iz we wszystkich ww. placéwkach uzyskane wyniki byty podobne. Jako
rodzice oraz babcie i dziadkowie nastolatkow jeste  $my oburzeni i poruszeni skal a
nieodpowiedzialno $ci sosnowieckich sprzedawcow. Szczegolnie trudno jest nam

zrozumie € i wyttumaczy ¢ fakt, iz w niemal % sosnowieckich marketow (73%), ktore
podobno tak du ze znaczenie przywi gzujq do jako $ci i rzetelno $ci obstugi klientéw —
sprzedawcy nie przestrzega obowi agzujacego prawa i tym samym lekcewa zg nas
Rodzicéw nastolatkow i klientow tych sklepow . Jeste smy ogromnie rozczarowani
nieodpowiedzialno $cia sprzedawcéw w sosnowieckim Carrefourze, Auchan,
E.Leclercu, Stokrotce, Netto, Lidlu  (na ul. 1 Maja) i kilku Biedronkach (na ul. Braci
Mieroszewskich i ul. Moniuszki). Podobnie negatywn g opini @ wyrazamy wobec wielkich
sieci paliwowych — BP, Statoil i Shell. Na tych sta cjach ,naszym dzieciom” bez
problemu sprzedawany jest alkohol.

Jedynym chlubnym wyj atkiem spo $réd obj etych badaniem sosnowieckich stacji paliw
okazata si e stacja ORLEN przy ul. 11-go Listopada, gdzie sprze dawca od razu za zadat
od ,mtodego audytora” okazania dowodu osobistego, a wobec jego braku — odméwit
mu sprzeda zy piwa. Stowa uznania nale za sie takze menedzerom i pracownikom
marketéw ALDI, KAUFLAND oraz LIDL (przy ul. Dmowskiego), w ktorych sprzedawcy
nie sprzedali alkoholu naszym ,mtodym audytorom” pr 0szac ich wcze $niej o okazanie
dowodu osobistego.

W badaniu nie odnotowano  zadnej ré znicy pomi edzy prébami zakupu piwa
dokonywanymi przez ,audytora chiopaka” i ,audytork e dziewczyn e". Oboje ,miodzi
audytorzy” 4-krotnie zostali poproszeni o pokazanie dokumentu potwierdzaj acego ich
petnoletnio §¢. W jednym przypadku sprzedawca mimo stwierdzonego braku dowodu
osobistego byt gotow sprzeda ¢ alkohol dziewczynie uczestnicz acej w badaniu
prosz ac, aby nast epnym razem miata dowdd przy sobie.
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Wyniki przeprowadzonych bada n jednoznacznie wskazuj g, iz problem
sprzeda zy alkoholu niepetnoletniej mtodzie 2zy w Sosnowcu jest naprawd e
powazny i wymaga szerokiego spektrum dziata A, ktére mogtyby ograniczy ¢
jego rozmiary w przyszto Sci.

To od nas DOROSLYCH SWIADKOW SPRZEDAZY w znacznym stopniu zalezy, czy
sprzedawcy zmienig swoje niechlubne przyzwyczajenia i zaczng powszechnie zgdaé
okazania dowoddw osobistych od mtodych klientow. Cze$¢ z nich robi to juz dzis, niestety —
jak pokazujg badania - jest to mniejszo$¢. Wielu sprzedawcow, szczegolnie tych miodych,
czesto wstydzi sie prosi¢ miodego klienta o okazanie dowodu osobistego. Niektorzy
podkreslaja, iz czuli sie bardzo niezrecznie, gdy okazato sie, ze Kklient, ktorego
wylegitymowali miat ponad 20 lat. Skad bierze sie takie przekonanie? Czy troska o
bezpieczenstwo naszych dorastajacych dzieci, ktorym czasem pod wptywem alkoholu moga
przyjs¢ do glowy zaskakujace pomysty np. kapiel w jeziorze, przejazdzka samochodem ze
znajomymi lub spacer po balustradzie mostu — nie powinna by¢ najwazniejsza?

W najblizszym czasie do wszystkich wiascicieli i menedzeréw sosnowieckich sklepow,
w ktérych podczas wspomnianego badania sprzedawcy byli gotowi sprzeda¢ alkohol
.,miodym audytorom”, zostang wystane specjalne listy interwencyjne od rodzicéw ze
Stowarzyszenia ,ROPSAN” oraz bab¢ i dziadkow nastolatkbw z Sosnowieckiej Rady
Seniorow . Przedstawiajac wyniki badan poprosimy ich o powazng rozmowe ze swoimi
pracownikami, zwracajgc uwage na koniecznos¢ zmiany dotychczasowych nieskutecznych
standardéw sprzedazy alkoholu i zwrdcenie w tym kontekscie szczegolnej uwagi na
~-mtodych klientéw”.

-

O wynikach tegorocznych bada n ,tajemniczego klienta” poinformujemy réwnie z
dyrektoréw szkot oraz rodzicéw ze szkolnych rad rod zicow sosnowieckich gimnazjow

i szkét ponadgimnazjalnych.  Zaprosimy ich do wspdllnych dziatan interwencyjnych. Do
wspotpracy w tym zakresie zaprosimy takze senioréw z Uniwersytetu Trzeciego Wieku,
babcie i dziadkéw nastolatkow, dla ktérych bezpiecz  enstwo i zdrowie wnukéw to
bardzo wazna sprawa. O zwrécenie uwagi na problem sprzeda zy alkoholu
niepetnoletniej miodzie zy poprosimy réwnie z ksiezy proboszczéw sosnowieckich
parafii , informujgc ich o wynikach przeprowadzonych badan i proszac o wsparcie w tej
sprawie. Mamy nadziej e, ze wspolnie uda nam si e zbudowa ¢ siln g, Miedzypokoleniow g
Koalicj @ Nieoboj etnych z udziatem rodzicow, senioréw, wychowawcow i nauczycieli.
Bardzo liczymy takze na zaangazowanie przedsigbiorcow i wiascicieli sklepéw oraz szerokg
wspotprace z mass-mediami.

Na zakonczenie chcielibySmy zwrécic uwage na jeden niezwykle istotny element
wspomnianego badania. 80% interwencji podj etych przez tzw. ,dorostego audytora”,
ktéry w momencie sprzedazy alkoholu zwracat uwage sprzedawcy méwiagc, ze nie powinien
sprzedawa¢ alkoholu tak miodej osobie bez sprawdzenia dowodu osobistego — OKAZALO
SIE SKUTECZNYCH !, Sprzedawca po chwili zastanowienia prosit miodego klienta
0 okazanie dowodu osobistego, a wobec jego braku — anulowat sprzedaz piwa.

To pokazuje, ze warto by é NIEOBOJETNYM SWIADKIEM - warto interweniowa ¢!

*Szczegotowe informacje na temat wynikéw: B. Prajsner, przewodniczacy ZG Stowarzyszenia ,RoPSAN”
tel. 601 911 390; e-mail: b.prajsner@ropsan.org.pl
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