Sesja ment szkoleni . . P .
R .colenia Rozwijane kompetencje Tresci szkolenia
6h 2 sesje
e budowanie zaufania w zespole
Definiowanie wtasnej motywacji do aktywnosci e tworzenie relacji wewnatrzgrupowych
1 spotecznej, formutowanie _styll_l komunikacji w o motywacje aktywnosci spolecznej.
zespole, skuteczna komunikacja w zespole, czyli dlaczego chee byé
FORMULOWANIE nawi'f)fzywania i utrzymy_wania kontak‘gu, budowa’nie wolontariuszem?
ZESPOLU relacji, aktywne stuchanie, postrzeganie przekazow . .
niewerbalnych, parafraza, klaryfikacja * informacja zwrotna w pracy zespotu
e  zasady konstruktywnej komunikacji
2 Segment poswiecony motywacji i identyfikowaniu wtasnego udziatu w grupie. Umiejetnosci
nawiqzywania i utrzymywania kontaktu, budowaniu relacji. Umiejetnosé pracy informacjq zwrotngq.
Dynamizowaniu struktury grupy
e  0Sobowosc¢ spoteczna wolontariusza
Identyfikacja problemow psychospotecznych osob I Jego umigjetnosci
3 pomagajacych i wspomaganych, umiejetnosci e  warunki skutecznego dziatania
rozpoznania i spozytkowania zasobow witasnych i . tencial
zespotu, formutowanie aktywnych sposobow wplywu, potencjat procesu gru%?wego
ZASOBY kreowanie nowych pozioméw motywacji i W rozwiazywaniu problemu
I DEFICYTY ZESPOLU | kompetencji e umigjetnosci niwelowania dysproporcji
w sytuacji deficytu
4 Segment poswiecony rozwijaniu umiejetnosci wykorzystania swojej roli w pracy zespolu,
rozpoznawanie wltasnych deficytow i zasobow, korzystanie z potencjatu zespotu do rozwiqzywania
problemow.
Problem glowny: definiowanie i rozpoznawanie problemow lokalnych w kontekscie wolontariatu
Do wyboru jedne z blokéw:
Konstruktywne rozwiazywanie konfliktow — praca na . chij IinedyWIdualnym PR St
5 konflikcie A
_ _ _ praca srodowiskowa,
’ Praca z tru.dnym klleptem, kllent(_em roszczeniowym odpowiedni dobor metod i technik
SZCZEGOLOWE Podstawy interwencji kryzysowej w pracy z klientem
KOMPETENCJE Asertywnos¢
PSYCHOSPOLECZNE Efektywna relacja pomagania Szczegotowo w zaleznosci od preferowanej
: : sciezki szkoleniowej
6 Sposoby radzenia sobie ze stresem
egment poswiecony rozwijaniu umiejetnosci pSychospotecznyc maganyc o aktywnego
S t pos ij j hospotecznych wymaganych do aktywneg
dziatania w sieci wsparcia spotecznego, mapa niekompetencji zespotu, autoweryfikacja zespotu
Problem glowny: niekompetencje wolontariusza
e zagadnienia higieny psychicznej —
: : - : pomaganie meczy
zwigkszenie umiejetnos¢ kreatywnego myslenia, o o .
7 pozyskanie umiejetnosci rozwiazywanie trudnosci w | ®  uruchomianie i rozwijanie potencjatu
spos6b innowacyjny, zrozumienie istotnych s
) zmiennych w procesie pracy nad problemem, e metody generowania oryginalnych
TWORCZE kreatywne organizowanie zespotu w rozwiazywaniu pomystow i innowacyjnych rozwiazan
DZIALANIE ZESPOLU svrc;blzgg.li, ;zégﬁ?:ame potencjatu tworczego zespotu | | s e o
PLES w wyrazaniu wiasnych mysli,
8 pomystow i emocji,
Segment poswiecony organizowaniu tworczej pracy zespotu, Sposobom analizy i podejmowania
problemdw, podziatowi kompetencji i weryfikacja dziatania
Problem glowny: umiejetnosé¢ wolontariusza w twérczym rozwiqzywaniu problemoéw
e aspiracje wolontariusza a potrzeby
. . . . . organizacji — formy oceny jego pracy
Praktyczne umiejetnoéci planowania strategicznego i formul : q .
wyznaczania celéw, umiejgtnosci budowania ¢ fomm %owg?(le IZ alial postepowania
. programéw profilaktycznych i strategicznych, W srodowisku fokalnym
umiejgtnosci diagnozowania sytuacji spotecznychna | ®  zasady dobrego planowania
FE%EELI)E\%&A S?Zi(;)mif lokalnym, umiejetnos¢ budowania zaplecza | o prawidlowe wyznaczanie celow
a dziatai elementy zarzadzania czasem
STRATEGII ey et “
e najczgstsze bledy strategiczne
Segment podsumowujgqcy szkolenie, delegowanie kompetencji i zadas, strategii wspdipracy ze
10 srodowiskiem, formutowaniu przestanek do efektywnego oddziatywania na srodowisko i struktury

samorzgdowe.

Problem gléwny: strategia postgpowania wolontariusza w relacji ze srodowiskiem i samorzqdem




